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Bologna  17/10/2011 
 

Prot.    
 

 
Spett.: OSSERVATORI RUOLO REGINALE EMILIA ROMAGNA Loro sedi 

OSSERVATORI RUOLO NAZIONALE EMILIA ROMAGNA Loro sedi 
PRESIDENTE COMITATO REGIONALE E. R.   Sede 
COORDINATORE ORGANIZZATIVO CRER   sede 
COORDINATORE DESIGNANTE GARE REGIONALI   sede 
UFFICIO RIMBORSI COMITATO REGIONALE ER  Sede 
SEGRETERIA COMITATO REGIONALE ER   Sede 

 
Oggetto: Modalità operative svolgimento attività stagione sportiva 2011/2012 
 
 Comunico di seguito le norme generali per lo svolgimento della attività della stagione che sta per 
iniziare. 
 
 CONDIZIONI PER SVOLGIMENTO ATTIVITA’ 
 
 Le condizioni essenziali per poter svolgere l’attività sono le seguenti: 

a) Regolarizzazione del tesseramento; 
b) Presentazione al Comitato Provinciale del prescritto certificato medico; 
c) Invio della documentazione richiesta in precedente mail, con particolare riferimento alla richiesta 

di autorizzazione mezzo proprio in modalità cartacea al Comitato Regionale 
Evidenzio che il tesseramento deve essere effettuato prima della prima gara osservata o altra attività 

ufficiale. Le riunione tecniche sono da considerarsi attività ufficiale. 
 
MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELLA ATTIVITA’ 
 
PROGRAMMA INFORMATICO 
 
Come per la passata stagione, le designazioni verranno inviate con utilizzo della procedura 

informatica “MPS”. E’ quindi necessario essere registrati nel sito specifico, come da precedente 
comunicazione. 

Ognuno di voi, con l’utilizzo del nome utente e della password immessa all’atto della registrazione, 
potrà accedere alla pagina personale. Dalla quale poter svolgere alunne attività significative della Nostra 
attività. 

Per registrarsi o per accedere al sito due possibilità: 
 
http://www.fipavcrer.it/index.php   poi cliccare sul link MPS SERVICE AL CENTRO 
 
http://www.mps-service.it/index.php  poi se richiesto cliccare sulla immagine della regione Emilia 

Romagna e selezionare Comitato Regionale Emilia Romagna 
 
Per accedere alla pagina personale dovrete immettere il vostro nome utente e la vostra password in 

alto a destra. 
 
Per qualsiasi problema contattatemi pure nel tardo pomeriggio, in quanto per poter darvi risposta 

devo essere di fonte al Computer. 
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DESIGNAZIONI 
 
Le designazioni verranno inviate circa 10-12 giorni prima della data dell’incontro. Le stesse 

arriveranno per e_mail preceduta da un sms che verrà inviato al numero di cellulare immesso nei dati 
anagrafici della pagina  personale del portale sopraindicato. 

 
ACCETTAZIONE - RINUNCE  
 
Nel messaggio che riceverete troverete tutti gli elementi necessari ad individuare la gara. In basso vi 

sono due pulsanti, che consentiranno di accettare o rinunciare la gara. 
Si dovrà solamente cliccare sulla risposta desiderata, ottenendo l’immediato invio delle informazioni 

alla Commissione Osservatori. 
Nel caso di rinuncia si dovrà immettere, nella specifica finestra, la motivazione, 
Particolarmente importante l’immediata risposta, in quanto ci consentirà di verificare l’arrivo della 

designazione e di provvedere tempestivamente alla eventuale sostituzione dell’osservatore in caso di 
rinuncia. 

Per le eventuali rinunce a gare già accettate, si dovrà provvedere inviando una e_mail ai seguenti 
indirizzi: 

- osservatori@fipavcrer.it 
- m.laterza@fipavcrer.it 
 
Nel caso la rinuncia avvenga con meno di 48 ore di anticipo rispetto alla data di svolgimento della 

gara, dovrà essere inviato un SMS ( o comunicata telefonicamente ) ai numeri sottoindicati. 
I numeri telefonici di riferimento sono: Roberto Roda ( uff. )    
     Michele Laterza  
Per cause operative e di lavoro, si richiede di ridurre al minimo l’uso di comunicazioni 

telefoniche, e solo quando i tempi non consentano l’uso della posta elettronica. 
Rimane comunque la massima disponibilità, per cui in caso di necessità, è preferibile comunicare 

telefonicamente nel tardo pomeriggio o alla sera. 
Occorre comunque tenere presente che al sabato, pomeriggio e sera, e domenica pomeriggio 

potremmo essere impegnati in arbitraggi o osservazioni a livello nazionale. 
 
In caso di SOS o in situazioni particolari potranno essere inviate comunicazioni o designazioni 

via E_mail anche pochi giorni prima dello svolgimento della gara. Sarà quindi particolarmente 
importante la verifica puntuale della posta in arrivo, come già specificato al punto iniziale. 

 
PRESENTAZIONE AGLI ARBITRI PRIMA DELLA GARA’ 
 
Dalla presente stagione, in via sperimentale ed in analogia ad una simile determinazione assunta dal 

settore Nazionale per le gare di B1, il Settore Ufficiali di Gara del Comitato Regionale Emilia Romagna ha 
deciso che gli osservatori si presentino agli arbitri prima dell’inizio della gara. 

L’osservatore si dovrà presentarsi agli arbitri nello spogliatoio un ora prima dell’inizio della gara, o 
all’arrivo degli stessi, senza dover svolgere nessuna altra formalità. 

SI RACCOMANDA DI PRENDERE BUONA NOTA DELLA PRESENTE INDICAZIONE. 
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VARIAZIONE DATI ANAGRAFICI, E/O DI REPERIBILITA’ 
 
Si raccomanda la massima attenzione sull’importanza di mantenere aggiornati i dati anagrafici, i 

numeri telefonici o gli indirizzi di posta elettronica. 
Alcuni parametri possono essere modificati direttamente dalla vostra pagina personale. 
Tuttavia, per questo primo anno sperimentale, si dovrà comunicare tali variazioni anche con la 

consueta mail, secondo le seguenti modalità: 
Le variazione relative ai dati anagrafici dovranno essere inviate ai seguenti indirizzi: 
- osservatori@fipavcrer.it 
- m.laterza@fipavcrer.it 
- rimborsi@fipavcrer.it 
 
Stessa tempestività si dovrà avere nella comunicazione delle Coordinate Bancarie, nel caso si 

verifichino modifiche nel corso dell’anno, o siano state modificate rispetto alla precedente stagione. 
Il dato relativo alle alla modifica delle coordinate bancarie dovrà essere comunicato a: 
- rimborsi@fipavcrer.it 
 
USO MEZZO PROPRIO 
 
Come sopra detto, l’utilizzo del mezzo proprio verrà autorizzato dietro presentazione della specifica 

documentazione richiesta. 
Si ricorda che in caso di cambio automezzo durante la stagione, sarà necessario inviare nuovamente 

la richiesta di autorizzazione ( sottoscritta in originale ) e la fotocopia del libretto di circolazione al Comitato 
Regionale Emilia Romagna, via Dell’Arcoveggio 49, 40129 Bologna. Tale documentazione è una 
necessità inderogabile per aspetti assicurativi. 

 
PERIODI DI INDISPONIBILITA’ 
 
Poiché le designazioni verranno predisposte circa due settimane prima dello svolgimento della gara, 

è assolutamente necessario che eventuali periodi di indisponibilità pervengano almeno 18 giorni prima 
dell’inizio del periodo. 

Anche questa problematica potrà essere gestita dalla Vostra pagina personale. Alla voce 
“INDISPONIBILITA” 

Tuttavia, per questo anno si dovrà comunicare l’eventuale periodo di indisponibilità anche con 
la consueta mail, che dovrà pervenire ai seguenti indirizzi: 

- osservatori@fipavcrer.it 
- m.laterza@fipavcrer.it 
Risulta essenziale che le comunicazioni siano inviate ad entrambi gli indirizzi. I destinatari 

dovranno essere visibili, in modo che ognuno di noi possa verificare l’invio anche all’altro componente 
della Commissione. 

 
USO MODULO ELETTRONICO 
 
La Relazione sugli Arbitri dovrà essere compilata ed inviata utilizzando ESCLUSIVAMENTE il 

“modulo elettronico”, già fornito, inviando lo stesso per e-mail quanto prima, e comunque ENTRO IL 
MARTEDI’ SUCCESSIVO ALLA DATA DELLA GARA ai seguenti indirizzi: 

- osservatori@fipavcrer.it;  
- m.laterza@fipavcrer.it 
- car@fipavcrer.it 
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La mail va spedita a TUTTI e gli indirizzi. I destinatari dovranno essere visibili, in modo che 
ognuno di noi possa verificarne il completo invio. 

Per semplificare la gestione della documentazione, si evidenziano alcune indicazioni per le modalità 
di invio: 

- Il nome del file dovrà essere esclusivamente il numero della gara, senza nessuna altra 
indicazione, L’estensione (.xls ) viene automaticamente aggiunta dal programma; 

- L’oggetto della e_mail di invio dovrà essere il solo numero della gara, senza nessuna altra 
indicazione. 

 
Risulta inoltre di particolare importanze che venga da voi memorizzata il file della relazione 

sugli arbitri, da utilizzare in caso di smarrimento e/o di richiesta di chiarimenti. 
 
Nel caso si verifichino episodi di particolare valenza e/o gravità, sia sotto il profilo tecnico che 

disciplinare, il rapporto con le eventuali note aggiuntive dovrà essere inviato unitamente alla relazione 
sugli arbitri, agli stessi indirizzi sopra indicati. 

 
Emerge evidente che non potranno essere mantenuti in attività osservatori che non dispongano 

di un adeguato indirizzo di posta elettronica e che non usino correttamente tali metodologie. 
 
INVIO DOCUMENTAZIONE CARTACEA 
 
NON DOVRA’ ESSSERE SPEDITA LA RELAZIONE SUGLI ARBITRI IN FORMATO 

CARTACEO. Al comitato Regionale dovrà essere spedita la sola richiesta di rimborso con la relativa 
documentazione giustificativa, se presente. Si raccomanda di spillare adeguatamente i giustificativi di spesa, 
per evitare possibili smarrimenti. 

 
RIMBORSI 
 
Per la quantificazione dei rimborsi, si rimanda alla specifica circolare del Comitato Regionale Emilia 

Romagna trasmessa con altro messaggio. 
 
Il rimborso dovrà essere compilato nella apposita scheda della pagina personale. 
Appena superata la data della gara, cliccando sulla gara interessata dal rimborso ( lista che 

compare sotto la voce curriculum ). 
La scheda dovrà essere compilata, confermata e poi stampata. 
Dovrà infine essere inviata al Comitato Regionale, con allegati ed adeguatamente pinzati, gli 

eventuali giustificativi di spesa. 
Per le ulteriori indicazioni, si rimanda alla circolare rimborsi ed alle tabelle Kilometriche 

inviate con altro invio. 
 
Si richiede di prestare la massima attenzione a quanto previsto nella citata circolare in caso di 

ritardato invio della richiesta di rimborso e della relativa documentazione. 
 
Ritengo comunque che, anche per semplificare e rendere più lineare il lavoro degli addetti ai 

rimborsi, sia estremamente importante l’invio della documentazione nei termini richiesti. Rispettando tale 
indicazione si darà anche un segnale di metodica precisione, elementi che devono contraddistinguere la 
nostra attività. 
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RITARDO NELL’ADEMPIMENTO DELLE PRESCRIZIONI DI CUI ALLA PRESENTE 
CIRCOLARE 

 
Il sistematico ritardo nell’adempimento delle prescrizioni contenute nella presente circolare, ( 

accettazione, invio rapporti, invio rimborsi e quant’altro ), comporterà la sospensione dalle 
designazioni. Il settore Ufficiali di Gara, anche in analogia con le metodologie adottate dal Settore 
Arbitrale Nazionale, assumerà le conseguenti determinazioni. 

 
NOTE IMPORTANTI SULLA COMPILAZIONE DELLA RELAZIONE SUGLI ARBITRI 
 
Nella passata stagione sono emerse alcune problematiche nella compilazione del rapporto, che 

devono assolutamente essere eliminate. Infatti i dati da Voi trascritti vengono letti direttamente da un quadro 
riepilogativo. In caso di discordanza o di dati non conformi possono nascere degli errori, che potrebbero non 
emergere con chiarezza, con le immaginabili conseguenze sulla valutazione dell’arbitro. 

 
Ricordo quindi: 
- La casella contenente il nome dell’Osservatore deve essere compilata, come indicato, con il 

cognome ed il nome ( NON NOME E COGNOME ) dell’Osservatore. In caso contrario vi 
sarebbero difficoltà di recepimento dei dati per la compilazione delle schede riassuntive della 
attività di ogni osservatore; 

- Il nominativo degli arbitri dovrà essere riportato con COGNOME E NOME con un solo spazio 
tra le varie parti; 

- In caso di presenza di liste a discesa, selezionare sempre e solo quanto previste nelle stesse. 
Evitare di scrivere a tastiera le valutazioni, in quanto anche per un semplice errore di battitura, i 
dati potrebbero non essere correttamente elaborati; 

- In caso di mancanza del secondo arbitro, non deve essere compilata nessuna casella riferita allo 
stesso. La casella riferita al nome del secondo arbitro deve essere lasciata vuota; 

- In caso di mancanza del secondo arbitro, nella sezione COLLABORAZIONE deve essere 
selezionata la valutazione “BUONO” 

- Nella scrittura delle note verificare se quanto scritto sia visibile e stampabile. In caso contrario 
fare uso del modulo aggiuntivo specifico; 

- Iniziare sempre la compilazione dal file vuoto, in modo che non rimangano selezioni provenienti 
dalla gara precedente. Troppo spesso abbiamo trovato gare di tre set con valutazioni su quattro o 
viceversa. 

ANCHE SE PARREBBE SUPERFLUO RICORDARLO, EVIDENZIO CHE UNA ATTENTA 
RILETTURA DI QUANTO RIPORTATO NELLA RELAZIONE E’ CONDIZIONE ESSENZIALE 
PER L’OTTENIMENTO DI OTTIMALI RISULTATI NELLO SVOLGIMENTO DELLA NOSTRA 
ATTIVITA’. 
 

Nell’augurarvi una ottima stagione sportiva, rimango a disposizione per eventuali ulteriori 
chiarimenti in merito. 

Cordiali saluti 
        Il Referente Regionale Osservatori 
            Roberto Roda 
 

IL COMMISSARIO REGIONALE 
                       Roberto Zardi 


